a2 :April 2015

'4“-1'

LGS IEpraxis
e Mo P R e vV

Erwin Rédler
Artikelreihe “Analyse von

(Teil 3): Strukturanalyseverfahren zur
Auff%illigkeltssuche

| Nlcole Jekel ,
_Con_tro_ll_ing fiir Revisoren

Herbert Lang

1 Olaf Sauer
: Redesign eines SAP-Berechtigungssystems

Peer Lambertz

Von der Stellenausschreibung bis zur
Kiindigung: Datenschutzkonformer Umgang
mit Personaldaten

| Interessante Informationen und
Rechtsprechung zum Datenschutz

Unternehmensdaten als Informatlonsquelle i

Prllfung_ der Lenkung der IT-Dokumentation



82

Nicole Jekel REViSion

Controlling fiir Revisoren

Einfiihrung

Als Revisorin bzw. Revisor! fiihren Sie auf Augenhéhe Kritikgespriche mit Ihren
Fithrungskriften. “Controlling fiir Revisoren” gibt [hnen einen praxisorientierten
und kompakten Uberblick der Begrifflichkeiten in grundlegenden Controlling-
Konzepten, so dass Sie als kompetenter Geschiftspartner bei der kritischen Diskus-
sion und Entscheidungsfindung aktiv mitwirken.

Problemstellung

Sicherlich haben Sie sich als Revisor auch schon folgende Fragen gestellt:
= Was ist Controlling?

s Was bedeutet strategisches und operatives Controlling?

m Was verbirgt sich hinter einem Chancen- und Risiken-Controlling?

Projektidee und -zielsetzung

Controlling wird aus strategischer und operativer Sicht vorgestellt. Anschliefend

gibt es einen Ausblick zu einem Chancen-und-Risiken-Controlling. Dabei interes-

sieren insbesondere folgende Fragen:

m Wissen Sie, bei welchen Produkten und Services genau Geld verdient wird?

s Wissen Sie, wo Geld verschwendet wird?

s Erfahren Sie zeitnah, ob Sie noch im Plan liegen oder ob etwas aus dem Ruder lauft?

w Kénnen Sie Thre Unternehmensstrategie in konkrete Ergebnis- und Mafinah-
menpldne umsetzen?

s Wissen Sie, wie sich bestimmte Mafnahmen auf das Ergebnis auswirken?

Controlling Begriffe

International wird Controlling mit Management Accounting bzw. Managerial Accoun-
ting {ibersetzt, nach amerikanischer und britischer bzw. Commonwealth-Ausrich-
tung liegen zwei Beschreibungen vor.

1 Anmerkung: Im Folgenden wird die médnnliche Form zum schnelleren Leseverstandnis genutzt.
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Das amerikanische Institute of Management Ac-
countants (IMA), das 1919 in Buffalo, New York, als Na-
tional Association of Cost Acountants und seit 1991 den
o.g. Namen trigt, beschreibt Controlling fiir seine ca.
70.000 Mitglieder: “Management accounting is a profes-
sion that involves partnering in management decision
making, devising planning and performance manage-
ment systems, and providing expertise in financial re-
porting and control to assist management in the formu-
lation and implementation of an organization’s
strategy.”

Die britische Organisation, Chartered Institute of
Management Accountants (CIMA), definiert Control-
ling fiir seine mehr als 218.000 weltweiten Mitglieder als
“Management accountants are trusted to guide critical
business decisions and drive strong business perfor-
mance. They combine financial expertise and business
acumen to achieve sustainable business success. They
understand how the different parts of the business need
to come together.”

Basierend auf diesen Definitionen sind Controller
kritische Sparrings-Partner zur Entscheidungsfindung
des Managements. Controlling ist demnach ein Hilfs-
mittel der Unternehmensfithrung, ein elementarer Fak-
tor des Erfolgs und bietet eine Méglichkeit der friihzeiti-
gen Erkenntnisgewinnung.

Nach jekel (vgl. Drews, 2008) Ist Controlling die analytisch-rationale,
erfolgszlelbezogene Unterstitzung des Managements durch Wahr-
nehmung von Planungs-, Informationsversergungs-, Koordinations-
und Kontrollaufgaben (PIKK).

Tabelle 1: Controlling Definition

Dariiber hinaus erscheint es fiir die Unternehmenslei-

tung zielfiihrend, ein Controller-Leitbild aufzubauen.

Der Internationale Controllerverein (ICV) hat 2013 ein

exemplarisches Leitbild definiert - nach Losbichler

(2013, 68ff.) ist dies wie folgt: “Controller leisten als

Partner des Managements einen wesentlichen Beitrag

zum nachhaltigen Erfolg der Organisation. Controller ...

1. gestalten und begleiten den Management-Prozess
der Zielfindung, Planung und Steuerung, so dass
jeder Entscheidungstréger zielorientiert handelt.

2. sorgen fiir die bewusste Beschiftigung mit der Zu-
kunft und ermdglichen dadurch, Chancen wahrzu-
nehmen und mit Risiken umzugehen.

3. integrieren die Ziele und Pline aller Beteiligten zu
einem abgestimmten Ganzen.

4. entwickeln und pflegen die Controlling-Systeme. Sie
sichern die Datenqualitit und sorgen fiir entschei-
dungsrelevante Informationen.

5. sind als betriebswirtschaftliches Gewissen dem Wohl
der Organisation als Ganzes verpflichtet.”
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Nach Weber (2007, S. 14; zitiert in Britzelmaier, 2013, S.
21) zihlt zu den Hauptaufgaben des Controllings an
erster Stelle das Berichtswesen, gefolgt von der operati-
ven Planung und Kontrolle. Daran schlieft sich an drit-
ter Stelle die Kostenrechnung an, viertens erfolgt die
sonstige Beratung des Managements und fiinftens zih-
len spezifische Projekte dazu.

Aufbauend auf den Controlling-Aufgaben ergeben
sich die Fihigkeiten, die Controller mitzubringen haben:
Nach Britzelmaier (2013, S. 35; zitiert nach Weber/Zu-
bler/Kriigerke, 2008, S. 10) sind dies das kritische Hin-
terfragen, um Schwachstellen zu entdecken, die Kom-
munikationsfdhigkeit und das Beherrschen der
Controlling-Instrumente sowie ein Geschiftsverstind-
nis. Auch im Controlling werden - dhnlich wie in der
Revision - Soft Skills immer bedeutender, um die Sach-
themen den Menschen niherzubringen, damit sie letzt-
lich auch umgesetzt werden. Im Folgenden wird auf aus-
gewihlte Controlling-Instrumente ndher eingegangen.
Controlling kann je nach Abgrenzungsmerkmal in stra-
tegisches und in operatives Controlling untergliedert
werden.

Unterteilung in strategisches und operatives
Controlling

Auch wenn beide Bereiche innerhalb einer Abteilung in-
tegriert werden, ist es wichtig, zundchst beide Ausrich-
tungen separat zu betrachten und zu verstehen. Folgen-
de Tabelle zeigt beide Ausrichtungen auf:

~ Abgrenzungsmerkmale Strategisches Controlling | Operatives Controlling
. Orlentlerung an dem Un- | Langfristige Existenzsiche- | Erfolgszielsicherung,
temehmensfihrungsziel | rung Rentabilititsstreben,
Liquiditdtssicherung,
Produktivitit
Controlling-Zielsetzung Sicherstellung einer syste- | Sicherstellung der
matischen, zlelorientierten | Wirtschaftlichkeit von
Schaffung und Erhaltung | Prozessen
zukUnftiger Erfolgspotenti-
ale
Zentrale FihrungsgréBe | Erfolgspotential wie Markt- | Erfolg, Liquiditat
anteil
Dimenslaonen Stirken und Schwichen, | Aufwand und Ertrag,
Chancen und Risiken Kosten und Leistung
Zeltliche Ausrichtung 3-5Jahre (teiiweise bis zu | Laufendes lahr im ak-
10 Jahren) tuellen Monat plus 12
Monate
Fragestellung To do the right things To do the things right
Was? Wie?
Ausgewihite Instrumente | Portfolio-Analyse Monats-/ Quartalsaus-
Balanced Scorecard wertung
Szenario-Technik Kostenanalyse
Benchmarking Budgetierung
Chancen-Risiken- Deckungsbeitrige
Controlling Investitions-Controlling
Unternehmensbewertung | Liquidititsptanung
Tabelle 2: Strategisches und operatives Controlling
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Tabelle 2 zeigt die Unterteilung in das strategische als
auch in das operative Controlling auf.

Das strategische Controlling handelt von der
langfristigen Existenzsicherung und zur Sicherstellung
einer systematischen, zielorientierten Schaffung und Er-
haltung zukiinftiger Erfolgspotentiale. Dabei werden in-
terne Stdrken und Schwichen als auch externe Chancen
und Risiken aufgenommen, um Strategien zu berprii-
fen und ggfs. neue abzuleiten. Die zeitliche Ausrichtung
ist langfristig. Je nach Unternehmen handelt es sich um
drei bis fiinf (manchmal bis zu zehn) Jahre. Die Haupt-
fragestellung ist, was zu tun ist (engl.: to do the right
things). Ausgewdhlte strategische Controlling-Instru-
mente sind die Portfolio-Analyse, die Balanced Score-

card, die Szenario-Technik, Benchmarking, ein
Chancen-Risiko-Controlling und die Unternehmensbe-
wertung.

Das operative Controlling handelt von der kurz-
fristigen Erfolgszielsicherung, dem Rentabilitétsstreben,
der Liquiditdtssicherung und der Produktivitit. Das
Controlling-Ziel ist die Sicherstellung der Wirtschaft-
lichkeit von Prozessen. Zentrale Fithrungsgréfien sind
Erfolg und Liquiditit. Die Messung erfolgt sowoh! (iber
Einzahlungen und Auszahlungen als auch tiber Kosten
und Erldse. Der Zeitraum ist kurzfristig und bezieht sich
auf das laufende Jahr bzw. die aktuell folgenden zwdIf
Monate sowle weitere zwlf Monate danach. Die opera-
tive Fragestellung lautet, wie Dinge umgesetzt werden
(engl.: to do the things right). Ausgewihite operative
Controlling-Instrumente sind Monats-/ Quartalsauswer-
tungen, Kostenanalysen, Budgetierung, Deckungsbei-
tragsanalyse, Investitions-Controlling und Liquiditits-
planung.

Das strategische und das operative Controlling fiih-
ren zu einem kombinierten Chancen- und Ristken-Con-
trolling.

Chancen- und Risiken-Controlling

Ein Chancen- und Risiken-Controlling zeigt zunichst
die externen Chancen und Risiken in einem Unterneh-
men auf. Widerspriichlich zu dieser Theorie werden in
einigen Unternehmen interne Schwichen auch als Risi-
ken bezeichnet. Das stellt eine Vermischung von inter-
nen Stirken und Schwichen mit externen Chancen und
Risiken dar und fihrt zu einer Unschirfe. Diese kann
dazu fiihren, dass es fiir die Schwichen keine Verant-
wortlichen im Unternehmen gibt. Daher empfiehlt die
Autorin eine strikte Trennung sowohl in Schwichen
und Risiken als auch in Stirken und Chancen, auch
wenn die Abteilungen zusammengeftihrt wurden.
Daran anschlieBend werden interne Schwichen
und externe Risiken Schritt-fiir-Schritt aufgenommen,
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kategorisiert, mit einem errechneten Risiko-Wert belegt
und mit einer Eintrittswahrscheinlichkeit gewichtet. Bei
Schwichen und Risiken wird hdufig davon ausgegan-
gen, dass die Risiken zeitgleich eintreten. In der Praxis
ist das jedoch selten der Fall. Eher kommt es zu einer
zeitlichen Rangfolge und Unterabhidngigkeiten zwi-
schen den Risiken. Es kdnnen durch gering bewertete
Risiken weitere Risiken ausgeldst werden. Daher ist es
wichtig, die zeitliche Rangfolge mit Abh#ingigkeiten von
Einzelrisiken zu betrachten. Bei der letzten Olympia-Pla-
nung wurden belspielsweise alle relevanten Risiken auf-
gelistet, bewertet, in Zusammenhang gebracht und mit
Losungen aufgezeichnet. Diese Losungen befassten sich
mit Vorab-Priventionsmafinahmen und zielgerichteter
Kommunikation, falls ein Risiko eintreten wiirde. Durch
diese geistige Vorwegnahme wurden die Risiken und
Schwichen quasi im Vorfeld durchgespielt und Lésungs-
wege wurden gesammelt, so dass im Falle des Falles so-
fort Mafnahmen eingeleitet werden kdnnen. Zudem
kann eine Risiken-Matrix um eine Chancenmatrix er-
weitert werden und Zukunftspotentiale kénnen aktiv
entwickelt werden.

Diskussion und Ausblick

Controlling mit seinen strategischen und operativen Fa-
cetten dient dazu, lang- und kurzfristig dem Manage-
ment als Entscheidungsunterstiitzung zu dienen. Lang-
fristig  handelt es sich um  strategische
Controlling-Instrumente mit Schwerpunkt auf Chan-
cen, Risiken, Stirken und Schwichen. Kurzfristig sind es
entsprechend kurzfristige Controlling-Instrumente mit
Fokus auf Erfolg und Liquiditit. Beide Analysen geben
strategische und operative Einblicke.

Aus Revisionssicht ist es wichtig, neben der Revisi-
on den Blickwinkel auf das Controlling zu lenken, um
auch in Krisenzeiten auf Augenhthe mit der Geschifts-
leitung zu sprechen und die Strategie zu verstehen.
Wichtig ist, auf Augenhohe kritisch zu diskutieren und
das gesamte Unternehmen im Blickfeld zu haben.
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Die rechtlichen und steuerlichen
Wesensmerkmale der verschiedenen

Gesellschaftsformen
Vergleichende Tabellen

von Professor Dr. Heinz Stehle, Wirtschaftspriifer und
Steuerberater, Dr. Anselm Stehle, Wirtschaftspriifer und
Steuerberater, und Dipl. oec. Norbert Leuz, Steuerberater

2014, 21. Auflage, 89 Seiten, € 19,-
ISBN 978-3-415-05343-4

In einer kurzen Einfiihrung gibt die Broschiire allgemeine
begriffliche Erkldrungen und zeigt die grundsitzlichen
Strukturmerkmale und Rechtsquellen auf. Die tabellarische
Darstellung enthilt im ersten Teil eine Ubersicht iiber die
rechtlichen Wesens- und Unterscheidungsmerkmale der
verschiedenen Unternehmensformen, wobei zu wesent-
lichen Kriterien in knapper Form Stellung genommen wird.
Der handelsrechtliche Bereich wurde vollstandig aktualisiert
und an die Rechtsentwicklung angepasst. Die umfang-
reichsten Anpassungen waren durch das MicroBilG vom
20.12.2012 und das PartGGuaAndG vom 15.7.2013 zu
verzeichnen.

In der zweiten Ubersicht wird die steuerliche Behandlung
der Gesellschaften und der Gesellschafter nach den wich-
tigsten Steuerarten dargestellt. Hier war vor allem das
Gesetz zur Anderung und Vereinfachung der Unterneh-
mensbesteuerung und des steuerlichen Reisekostenrechts
vom 20.2.2013 einzuarbeiten.
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